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Раздел 1. Информация об Обществе 

1.1. Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Помощь интернет-

магазинам». 

1.2. Краткое наименование: ООО "ПИМ". 

1.3. Место нахождения и адрес: 115035, г. Москва, ул. Садовническая, д. 14, стр. 2, эт. 3, пом. 1, ком. 

1А, оф. 310. 

1.4. Номер телефона и адрес электронной почты: +7 (499) 490-00-18, investor-

platform@pimsolutions.ru. 

1.5. Данные о государственной регистрации: зарегистрировано 15 октября 2013 г. Межрайонной 

инспекцией Федеральной налоговой службы № 46 по г. Москве; свидетельство о 

государственной регистрации юридического лица: серия 77 N 017292876. 

1.6. ОГРН: 1137746951869. 

1.7. Органами управления Общества являются: 

• общее собрание участников; 

• Генеральный директор. 

Формирование Совета директоров (наблюдательного совета) уставом Общества не предусмотрено. 

Ревизионная комиссия (ревизор) в Обществе не создается (не избирается). 

1.8. Сфера деятельности: деятельность почтовой связи прочая и курьерская деятельность. 

 

Раздел 2. Итоги работы Общества 

По итогам 2024 г. ООО "ПИМ" достигло следующих результатов: 

• Рейтинговое агентство «Эксперт РА» присвоило компании рейтинг ruВВ+ с позитивным 

прогнозом. 

• Погашен выпуск биржевых облигаций серии БО-1. 

• Выпущен первый рейтинг предложений по логистике в российском e-commerce PIM.Index. 

• Компания получила поддержку от Корпорации МСП (МСП Банка). 

• Новым крупным клиентом стал “inSales”. 

 

Раздел 3. Положение Общества в отрасли 

 

«Pim Solutions» предоставляет комплекс ИТ-сервисов для участников рынка онлайн-торговли. 

Рынок онлайн-торговли является сильно диверсифицированным в разрезе предлагаемых услуг и 

деятельности конкурентов. В силу разнообразия, предоставляемых Обществом услуг, выявление 

единого места в рынке не представляется возможным.  

«Рост интернет-торговли в России в 2024 году составил 41%, а объем — почти 9 триллионов 

рублей. Из всей суммы 97% — это онлайн-покупки в российских интернет-магазинах и на 

отечественных маркетплейсах. На трансграничный рынок приходится 3% от общей суммы (270 

миллиарда рублей)», - сказали в АКИТ (Ассоциации компаний интернет-торговли ). 

 

Среди ключевых трендов развития рынка онлайн-торговли в России в 2024 году можно выделить 

следующие: 



 

• Рост онлайн продаж в регионах.  Существенное расширение сети пунктов выдачи заказов, 

строительство логистических и фулфилмент-центров, а также подключение региональных 

производителей к маркетплейсам обеспечили значительное увеличение объёмов онлайн-

продаж вне крупнейших городов. 

• Дефицит логистической инфраструктуры и кадров. Эксперты отмечают высокую скорость 

роста онлайн продаж, в связи с чем складывается критическая нехватка логистических 

центров и кадров, наблюдается дефицит сотрудников доставки. 

• Развитие Финтех-сервисов. Важным трендом является развитие финтеха и 

сопутствующих ему сервисов, создание экосистем с объединением технологий интернет-

торговли и финансовых услуг, где пользователь может «в одном окне» решать сразу 

несколько задач. 

 

В 2024 году услугами «Pim Solutions» воспользовались более 68,4 тысяч интернет-магазинов, 

всего через сервисы «PIM Solutions» прошло около 68,7 млн. заказов. 

 

Раздел 4. Состояние чистых активов 

Стоимость чистых активов Общества на 31.12.2024 составила 450 322 тыс. руб. 

Показатели, характеризующие динамику изменения стоимости чистых активов Общества и уставного 

капитала Общества за три последних завершенных финансовых года, включая отчетный год: 

 

Период Стоимость чистых активов по 

состоянию на конец года, тыс. руб. 

Размер уставного капитала по 

состоянию на конец года, тыс. руб. 

2022 г. 319 874 75 

2023 г. 383 114 75 

2024 г. 450 322 75 

 

Раздел 5. Выплата прибыли участникам 

Выплата прибыли в пользу участников Общества не осуществлялась. 

 

Раздел 6. Информация о директоре 

В течение 2024 г. должность единоличного исполнительного органа (Генерального директора) 

Общества занимала Сатановская Ольга Сергеевна. Срок полномочий директора истекает 2 сентября 

2025 г. 

Все должности, занимаемые этим лицом в Обществе и других организациях за последние 8 лет и в 

настоящее время в хронологическом порядке: В 2015–2018 годах Ольга Сергеевна возглавляла проекты 

Quelle.ru и Otto.ru (Otto Group Russia). С сентября 2019 года — генеральный директор ООО «ПИМ». 

Доли участия в уставном капитале не имеет. 

 

Приложения: 

1. Годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность за 2024 г. с аудиторским заключением Общество с 

ограниченной ответственностью «ФинЭкспертиза» ООО "ПИМ" за 2024 г. доступны на странице 

Общества по ссылке https://www.e-disclosure.ru/portal/files.aspx?id=38150&type=3  

 

https://www.e-disclosure.ru/portal/files.aspx?id=38150&type=3

